
Estambul – Ankara - Capadocia - Pamukkale  
 Éfeso - Kusadasi o Izmir – Éfeso - Dubái -Abu Dabi 

 



 
 
 
 
 

Dic. 21  BOGOTA  ESTAMBUL.  
 

Así Comienza la aventura, volaremos desde BOGOTÁ a 
ESTAMBUL con la aerolínea TURKISH.  En nuestro vuelo TK 
800 partiremos a las 4:45 PM con una corta escala técnica 
en Panamá. Recomendado estar en el aeropuerto 
Internacional El Dorado de Bogotá a las 11:30 AM para 
acompañarte en los trámites de chequeo de equipaje y 
abordaje.  Cena y noche a bordo.  

 

Dic. 22  ESTAMBUL.  
 
Llegaremos al aeropuerto Internacional de Estambul 
sobre las 16:55. Nuestro representante de habla hispana 
nos recibirá en el aeropuerto para nuestro traslado al 
Hotel.  Alojamiento.    
 

Dic. 23.  ESTAMBUL – ANKARA – CAPADOCIA 

 
Desayuno. Saldremos en autobús hacia Ankara capital del país. Pasaremos por las montañas de Bolu. 
Visitaremos el Mausoleo de Ataturk fundador de la República Turca. Almuerzo Incluido. Continuaremos 
hacia Capadocia donde encontraremos una de las maravillas naturales de Turquía, las brillantes salinas de 

Tuz Gölü El segundo lago salado más grande de Turquía. Cena y alojamiento. 
 

 
Dic. 24.  NAVIDAD EN CAPADOCIA  
 
Desayuno. TOUR OPCIONAL (PASEO EN 
GLOBO 265 USD). En la mañana visitaremos 
el Valle de Pasabag o Çavusin, Avcilar y 

Güvercinlik; los cuales tienen un paisaje 
espectacular de las Chimeneas de Hadas. 
Haremos una Visita panorámica al pueblo de 
Ushisar pueblo troglodita, en el punto más 
alto de la Capadocia. Pasearemos por las 
capillas de Goreme, museo en aire libre. 
Almuerzo Incluido. Visitaremos un taller de 

alfombras de ónix y turquesa joyerías. Cena Incluida y alojamiento.  

ITINERARIO DE VIAJE 



 

Dic. 25.  CAPADOCIA  
 
Desayuno. En la mañana 

visitaremos la ciudad subterránea de Özkonak o Mazı excavadas por las primeras comunidades cristianas. 
Recorreremos el valle de Pasabag y Çavusin un pueblo típico de la región con sus casas de diferentes 
culturas. Almuerzo Incluido. En la tarde visitaremos el valle de Uçhisar donde contemplaremos la antigua 
fortaleza excavada en la roca.  Antes que el día termine disfrutaremos del Valle de Amor donde veremos 
las formaciones más curiosas de Capadocia.  Cena Incluida y alojamiento.  

 

Dic. 26. CAPADOCIA – PAMUKKALE 
 
Desayuno. Posibilidad de hacer el Paseo en Globo sino se 
realizó el día anterior por cuestiones meteorológicas. Salida 
hasta Pamukkale en el camino parada en KONYA primera 
ciudad, cuya construcción empezó directamente después 
del diluvio universal en el siglo VIII A.C. Tiempo para 
Almuerzo Incluido. Continuamos a PAMUKKALE, verdadera 
maravilla natural que significa Castillo de Algodón en turco y 
cuando uno lo tiene delante entiende el motivo. Pamukkale 
es uno de los lugares más hermosos, no sólo de Turquía, 
sino de todo el mundo. |una extensión de unos 2700, la 
montaña de Pamukkale está en su totalidad cubierta de una 
sustancia blanca que, en la distancia, puede recordar a la 
nieve. Una cascada gigante, estalactitas y piscinas naturales 
formadas a través de los siglos por el paso de las aguas 
termales cargadas de sales calcáreas, visita a la antigua 
Hierápolis ciudad sagrada, antigua ciudad helenística, hoy en 
ruinas, donde se dice que era el lugar predilecto de 



Cleopatra y Marco Polo; mundialmente conocida por sus aguas medicinales. La Unesco en el año 1998 la 
declaró Patrimonio de la Humanidad. Llegó la navidad, así es que alístate a bailar con los 50 de Joselito, a 

entonar villancicos y a un compartir entre los compañeros de viaje. Cena y alojamiento.   

 

Dic. 27. PAMUKKALE - EFESO - IZMIR    
 
Desayuno. Posibilidad de hacer el Paseo en Globo 
sino se realizó el día anterior por cuestiones 
meteorológicas. Saldremos hacia Éfeso, la ciudad 
greco-romana mejor conservada de Asia Menor 
desde los siglos I y II, que monopolizó la riqueza 
de Medio Oriente y guarda tesoros como el 
impresionante teatro romano que albergaba a más 
de 25.000 espectadores, la magnífica biblioteca de 

Celso y la calle de Mármol. Tiempo de Almuerzo 

Incluido.  Visitaremos la Casa de la Virgen María, 
supuesta última morada de la madre de Jesús, y 
hoy es considerada un punto de peregrinación. Continuación hacia Kusadasi o Izmir en el Mar Egeo y visita 
un taller de pieles y a un outlet de marcas internacionales. Cena y alojamiento.  
  

 Dic. 28.  KUSADASI o IZMIR / BURSA – ESTAMBUL   

 
Desayuno. Partiremos hacia Bursa, la primera capital del imperio Otomano.  Visitaremos la Mezquita Verde 
y Mausoleo Verde. No podremos dejar de visitar un Bazar de Seda. Seguiremos hacia Estambul cruzando la 
bahía de Izmir por ferry o por el nuevo puente que comunica las orillas del Mar de Mármara.  En la noche 
podremos disfrutar a nuestro ritmo de Estambul Bohemio. Alojamiento. 
 

 Dic. 29.  ESTAMBUL- JOYAS DE CONSTANTINOPLA 

 
Desayuno. Excursión de día completo Tour 
JOYAS DE CONSTANTINOPLA (Incluido) por el 
Casco antiguo de Estambul; con almuerzo 

Incluido en restaurante de comidas típicas, 
donde visitaremos la parte más representativa 
e histórica de la ciudad como lo es Topkapi 

Palace (único en su estilo), que fue la residencia 
de los sultanes otomanos del siglo XV al XIX y 
hoy presenta muestras del tesoro real 
otomano y otras reliquias religiosas. 
Continuaremos hacia la iglesia museo de Santa 

Sofía una obra maestra de la arquitectura 
mundial desde el siglo V, hoy presenta 

referencias religiosas cristianas y musulmanas mezcladas después de la conversión en museo. El 

Hipódromo Romano, decorado con obeliscos, columnas y fuentes y por último la Mezquita Azul con sus seis 



minaretes y decorado con azulejos de color turquesa. Volveremos al hotel. Alojamiento. Si deseas puedes 

quedarte en la zona y visitar a tu ritmo el famoso Gran Bazar, construido en el año 1660, se puede 
considerar como una pequeña ciudad cubierta por cúpulas, callejuelas, plazas, 18 puertas de acceso y 
cuatro mil tiendas en el interior.  
 

Dic. 30.  ESTAMBUL   DUBAI 

 
Desayuno. Día Libre. (OPCIONAL: MÁS DE 
ESTAMBUL Y EL BOSFORO 95 USD) Excursión 
opcional con almuerzo: Tour panorámico por 
la parte antigua de Estambul con paradas para 
visitar la Catedral de San Jorge, la Iglesia 
Ortodoxa Patriarcal Griega, la mezquita de 

Suleyman el magnífico en la actualidad la 
mayor mezquita de Estambul y una obra 
maestra del arquitecto Otomano Mimar 
Sinan. Visitaremos al Bazar de las Especias 
construido hace más de 350 años, donde se 
vendían especias traídas de Egipto durante la 
época Otomana. Tomaremos nuestro 
Almuerzo incluido en un restaurante típico de pescado a la orilla del mar. Finalmente, embarcaremos para 
realizar un fascinante crucero por el Bósforo, estrecho que separa las partes de asiática y europea de la 
cuidad y donde se puede contemplar las preciosas villas, palacios y fortalezas Otomanas. A la hora 
indicada partiremos al aeropuerto para tomar el vuelo a Dubái. Alojamiento en Dubái. 

 

 Dic. 31.  DUBAI / SAFARI 4X4 – DUBAI – AÑO NUEVO EN DUBAI 

 
Llegaremos a Dubái en el vuelo TK 760 a las 
00:25. Nuestro representante de habla 
hispana nos dará una cálida bienvenida. 
Después de los trámites migratorios 
partiremos al hotel para tomar un 
merecido descanso. Por la tarde salida en 
autos 4X4.  Nuestro camino nos dirige hasta 
el desierto, donde seremos participes de 
una experiencia interesante en las dunas 

de arena roja, nuestro chofer nos mostrará 
sus habilidades al volante. Finalmente, 
después de mirar la puesta del sol llegamos 
a nuestro campamento donde tendremos 
una noche árabe tradicional, con cena 
buffet oriental (INCLUIDO), refrescos, 

camellos para dar un corto paseo, tatuajes de henna, pipas de agua y la danza del vientre. Alojamiento. 



 

Ene. 01.  DUBAI CLÁSICO - DUBAI 

 
Desayuno. Dubái es una ciudad eterna que brota del 
desierto y corona la Región del Golfo con su 
presencia. Este recorrido nos llevará hasta las 
magníficas vistas de la ensenada de Dubái Creek, 
pasando por el área de patrimonio de Bastakiyay sus 
fascinantes casas antiguas con características torres 
de viento construidas por ricos mercaderes. A 
continuación, le llevaremos a la Fortaleza de Al 

Fahidi de 225 años de antigüedad. Es aquí donde el 
Museo de Dubái conserva valiosos archivos acerca 
del pasado de la ciudad, así como crónicas de sus diferentes fases de desarrollo. Luego subirán abordo de 
un barco tradicional “Abra” para atravesar la ensenada y visitar el Mercado de Especias y el Zoco del Oro. 
Regreso al hotel. Alojamiento 
 
TOUR OPCIONAL.  DUBAI MODERNO + BURJ KHALIFA (95 Usd). En la tarde podrás Visitar la parte 
Moderna de Dubái, para ir a Jumeirah Beach, una de las playas más visitadas de Dubái, donde podremos 
tener una sesión de fotos del Burj Al Arab (conocido como el hotel más lujoso del mundo). Luego 
conduciremos a través de Sheikh Zayed Road, desde donde podremos apreciar los grandes rascacielos de 
la ciudad. Una parada en la marina no podrá faltar. Finalmente pasaremos por el Downtown, para tener 

unas panorámicas de la torre más alta del mundo, 
el “Burj Khalifa”; subiremos hasta el piso 126 
(Entrada Incluida) y tendremos la panorámica más 
espectacular de DUBAI. Esperaremos que el sol se 
ponga para disfrutar junto al asombroso centro 
comercial Dubái Mall sus inigualables Fuentes 

danzantes. Aquí podrás enloquecer al hacer 
compras; todas tus tiendas favoritas las 
encontraras aquí; así es que guarda unos dolaritos 
para este día. 
 

Ene. 02 ABU DABI - DUBAI 

 
Después del desayuno saldremos a Abu Dabi, la 
capital de los Emiratos Árabes Unidos y residencia 
del consejo Federal Nacional y uno de los 
principales productores de crudo del mundo, Abu 
Dabi se ha propuesto diversificar activamente su 
economía en los años recientes realizando 
inversiones e los servicios financieros y turísticos. 
En nuestro recorrido pasaremos por el puerto más 
grande del mundo construido por el hombre en 



Jebel Ali. Te sentirás cautivado por la grandeza de las nuevas y modernas edificaciones al horizonte de 
Abu Dabi, así como por la majestuosa Mezquita de SheikZayed, una de más grandes del mundo. 
 
Continuaremos el recorrido por el corazón de la 
ciudad donde verá la famosa “Plaza Unión” 
caracterizada por sus monumentos que 
representan las costumbres del país. Tras un 
desplazamiento por la colina, visitará el pueblo del 
patrimonio especialmente diseñado por el 
SheikZayed Ben Sultan al Nayhan para recordar el 
pasado a las nuevas generaciones. También 
tendremos la oportunidad de visitar las tiendas en 
el centro comercial Marina de Abu Dhabi. Al finalizar 
la tarde regresaremos a Dubái, Alojamiento.  

 

Ene. 03. DUBAI - Aeropuerto 

 
Desayuno.  Día libre. Podrás disfruta de Dubái a tu Ritmo.  Recuerda que este día debemos realizar el 

check out a las 12 horas del mediodía. Si quieres tener tu habitación disponible hasta en las horas de la noche, 
podrás pagar un suplemento de 60 Usd aproximadamente por la habitación. A las 11 pm partiremos al aeropuerto 

para iniciar nuestro trámite migratorio.  OPCIONALMENTE. TOUR DOWN CRUISE (90 USD). En la noche 
podremos disfrutar de una experiencia especial. Los colores, sus sonidos y la mágica vista nocturna de la 

cala de Dubái será la mejor despedida. Navegaremos a bordo de un Dhow Cruise tradicional que nos 
llevará desde la desembocadura del arroyo, y a lo largo del mismo, hasta el iluminado Dubái Creek Golf 

Club, que se asemeja a unas velas de barco. Una Cena buffet estará incluida. Trasados al aeropuerto. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ene. 04. DUBAI   BGOTÁ 

 

Este día será nuestro regreso a casa. A las 02:00 tomaremos nuestro vuelo a Estambul (Desayuno 
abordo), tras una breve escala de 2 horas, volaremos a Bogotá (Almuerzo y Snacks abordo). Llegaremos 
a Colombia a las 1:30 pm. Nuestras maletas vendrán repletas de inolvidables momentos y recuerdos que 
perdurarán por siempre. 



Valor del plan por persona. 

El valor del plan para niños es en acomodación con 2 adultos. 
 

Nuestro Itinerario aéreo (Cambios sin previo aviso) 

 

 

 

 

 
NOTA IMPORTANTE: 
 
TARIFAS SUJETAS A CAMBIOS POR ALZA EN LA DIVISA. 
 

Si la TRM del dólar americano iguala o supera los 
siguientes valores en el momento de la emisión de los 
tiquetes aéreos, se deberá hacer un incremento en las 
tarifas como se indica en la presente tabla.  

 
 

Tu viaje incluye 
 

• Tiquete aéreo: Bogotá / Estambul / Dubái / Bogotá. 

• Impuesto tiquete aéreo y migratorios (Sujeto a Cambios Estatales) 

• 2% de Fee bancario. 

• Traslados Aeropuertos - Hoteles – Aeropuertos 

• Alojamiento en Hoteles categoría Turista Superior, con desayunos. 

Doble/Triple Sencilla Niño (2-7 años)

10´499.000 12´299.000 9´399.000

Día Vuelo Ruta H. Salida H. llegada 
Dic. 21 TK 800 Bogotá / Panamá 16:45 18:00

Dic. 21 TK 800 Panamá / Estambul 19:50 16:45 +1 

Dic. 30 TK 760 Estambul / Dubai 18:50 00:20 +1

Ene. 04 TK 761 Dubai / Estambul 2:50 6:45

Ene. 04 TK 800 Estambul /Bogotá 9:30 14:55

VALOR TRM 

USD

VALOR 

INCREMENTO POR 

PERSONA

> 3900 $ 160.000

> 4000 $ 320.000

> 4100 $ 480.000

> 4200 $ 640.000

> 4300

> 4400

> 4500

> 4600

> 4700

$ 980.000

$ 1.140.000



➢ 3 noches de alojamiento en Estambul 

➢ 3 noches de alojamiento en Capadocia 

➢ 1 noche de alojamiento en Pamukkale 

➢ 1 noches de alojamiento en Kusadasi o Izmir 

➢ 4 noches de alojamiento en Dubái  

✓ Nuestro régimen alimenticio: 12 Desayunos en hotelería, 7 almuerzos (Sin bebidas), 
6 cenas (Sin bebidas) descritas como incluyentes en el itinerario. 

• Recorrido en Autocar climatizado y panorámico acuerdo al programa 

• Visitas según itinerario descrito. 

✓ Tour JOYAS DE CONSTANTINOPLA 
✓ Tour Capadocia oculta.  
✓ Tour Capadocia fantástica.  
✓ Tour medio día DUBAI CLASICO con guía de habla hispana. 
✓ Tour SAFARI 4x4 por el Desierto y campamento beduino.  
✓ Paseo en CAMELLO.  
✓ Cena Show en Campamento del desierto. 
✓ Tour día completo de visita a ABU DABI, con guía de habla hispana. 
✓ Entrada a los lugares en Dubái y Abu Dabi descritos en el programa.  

 

Otros servicios incluidos Son: 
 

• Tarjeta de asistencia médica y de viaje hasta los 74 Años. Incluye cancelación de 

viaje por Fuerza Mayor hasta 2.000 dólares de gastos NO recuperables.  

• Viajeros mayores de 75 años aplica asistencia médica con un recargo de (90 dólares.)  

 

Acompañamiento personalizado desde Colombia 
 

 

Tu viaje NO incluye 
 

• Tramites de pasaporte. 

• Sim Card de 1 GB (diario) (70 USD) 

• Gastos Personales. Ningún servicio no especificado como incluyente. 

• Up Grade de cancelación de viaje por COVID-19 hasta los 74 años. Mayores de 75 

años NO tienen Up Grade. (50 USD) 

• Propinas obligatorias para servicios generales de (55 USD) en Turquía y (45 

USD) en Dubái. 



• Impuesto de turismo Dirham de USD 6 diarios por habitación por noche en 

Dubái. (Se paga en el hotel por parte de cada viajero). 

• Dinero para compras, lavandería y exceso de equipaje. 

• Bebidas en las cenas descritas. 

• Recargo en los hoteles por Early Check In o Late Check out. 

• Otros recargos impuestos con posterioridad a la fecha de lanzamiento de este plan. 

 

Tures y paseos OPCIONALES: 
 

• Tour “Más de Estambul & crucero por el BOSFORO”. (95 USD) 

• Paseo en Globo (265 USD) 

• Noche Turca (60 USD) 

• Dubái Moderno + BURJ KHALIFA (95 USD). 

• Tour DOWN CRUISE (90 USD). 
 
 

¿Qué tal tu viaje?  ¿Programamos el próximo? 
 

Políticas de reservas y pagos  
 

1. El cupo se garantiza con el pago del 30% del valor del plan como cuota inicial en pesos 
colombianos dando por aceptadas las políticas y condiciones aquí descritas; así como las 
condiciones generales anexas a este itinerario.  
 

2. Se deberán hacer abonos parciales mensuales o bimensuales según lo acordado en efectivo, 
consignaciones o transferencias bancarias a la cuenta de la compañía. Pagos con tarjetas de 
crédito se le aplicará un 3% de suplemento dependiendo de la franquicia. 

 
3. 45 días antes del inicio del viaje deberá estar 100% pago el valor total del plan.  

 

Políticas de cancelación y gastos administrativos 
 

4. Si la cancelación o desistimiento por parte del pasajero se produce después de su inscripción 
y antes de 120 días de la prestación de nuestros servicios, habrá un cargo de 450.000 pesos, 
correspondiente a cargos administrativos, esfuerzo comercial desarrollado y publicidad.  



5. Si la cancelación o desistimiento por parte del pasajero se produce entre 120 - 91 días antes 
de la prestación de nuestros servicios, habrá un cargo del 25 % del importe total del plan. 

 

6. Si la cancelación o desistimiento por parte del pasajero se produce entre 90 y 61 días antes 
de la prestación de nuestros servicios, habrá un cargo del 50 % del importe del viaje.  
 

7. Si la cancelación o desistimiento por parte del pasajero se produce entre 60 y 46 días de la 
prestación de nuestros servicios habrá un cargo del 70% del importe total del viaje.  

 

8. Si la cancelación o desistimiento por parte del pasajero se produce entre 45 y el día del viaje 
habrá un cargo del 100% del importe total del viaje.  
 

9. En caso de cancelación una vez comenzada la excursión y por causas cien por ciento ajenas a 
la empresa se aplicarán las condiciones establecidas por la anulación y desistimiento 
voluntario de servicios y sin derecho a reembolso alguno por parte de la empresa.  

 

10. Cualquier inconveniente de índole personal en el aeropuerto como: pasaporte vencido, 
permisos de salida del país de menores sin cumplir los requisitos exigidos, homónimos, 
demandas, llegadas al aeropuerto a la hora no indicada y por cualquier otro motivo ajeno a 
nuestra responsabilidad, el pasajero que no pueda viajar por lo anterior se perderá el 100% 
del paquete turístico. 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 



 
"Cláusula de responsabilidad: Agencia de Viajes Teen Travel Colombia SAS Está sujeta al régimen de responsabilidad 

que establece la Ley 300/96 y D.R. 1075/97 Decreto 2438 de 2010 y las normas que los modifiquen, adicionen o 
reformen. Tarifas sujetas a cambio, disponibilidad y vigencia sin previo aviso. Aplican restricciones y condiciones para 

cada tarifa publicada según su vigencia. No incluye gastos no especificados en los programas. Tarifas hoteleras en 
habitación doble. En la fecha de compra se aplican a la tarifa neta publicada los impuestos y tasas vigentes de ley no 
incluidos. No reembolsables, no transferible, no endosable, no revisable. Los impuestos, tasas y contribuciones que 

afecten las tarifas aéreas, hoteleras y demás servicios ofrecidos por Teen Travel Colombia SAS. Pueden sufrir variación 
en cualquier momento por disposición de Gobierno Nacional. El pasajero será informado de las demás condiciones y 
alteraciones en los teléfonos publicados, en nuestra página web o al efectuar la compra. ""La explotación y el abuso 

sexual de menores de edad es sancionada con pena privativa de la libertad, de conformidad con lo previsto en la Ley 679 
de 2001."" Las políticas de reembolso de los servicios no prestados en razón a situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, 

acción u omisión de terceros o del pasajero, no atribuibles a la agencia de viajes, antes o durante el viaje, que puedan ser 
objeto de devolución, serán definidas por cada operador y las mismas serán confirmadas al usuario una vez se reserven 
y expidan los documentos de viaje, así como los porcentajes de penalidades o deducciones a que hubiere lugar. Agencia 

de Viajes Teen Travel Colombia., no es responsable solidario por las sumas solicitadas en reembolso.  Los reembolsos a 
que hubiere lugar se realizarán dentro de los 30 días calendarios siguientes a la solicitud. No obstante, en caso de que el 
trámite tome más tiempo por causas ajenas a Agencia de Viajes Teen Travel Colombia SAS., ésta no reconocerá ningún 

interés sobre las sumas a reembolsar. El porcentaje de reembolso dependerá de las condiciones del proveedor y de los 
gastos de administración de la agencia. La agencia no asume responsabilidad frente al usuario o viajero en caso de fuerza 
mayor o caso fortuito antes o durante el viaje por eventos tales como: (accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, factores 

climáticos o naturales, condiciones de seguridad, factores políticos, negación de permisos de ingreso, asuntos de 
salubridad, entre otros), o simplemente con el fin de garantizar el éxito del plan, el operador y/o la agencia podrán 
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modificar, reemplazar o cancelar  itinerarios, fechas, vuelos, hoteles, servicios  opcionales, lo cual es desde ahora 
aceptado por el pasajero al momento de adquirir los servicios. En caso de requerirse visa, Agencia de Viajes Teen Travel 

Colombia SAS., prestará la asesoría del caso, siendo de la exclusiva autonomía de la autoridad consular, todo lo relativo 
al trámite, los documentos solicitados, el estudio, costos, duración del trámite y la aprobación o rechazo.  En caso de 
negativa de visa, no habrá lugar a reembolso de las sumas pagadas por el solicitante. En todo caso será de la exclusiva 

responsabilidad del pasajero, el trámite y cumplimiento de los requisitos informados. En las condiciones específicas de 
cada plan se definirá la forma de pago y plazo. El valor y forma de pago de los depósitos o anticipos, boletas, 

reservaciones de eventos deportivos y culturales, ferias, exposiciones y similares, se sujetarán a las condiciones del 
organizador de tales eventos, los cuales se informarán al momento de la compra. El pasajero será el exclusivo responsable 
de la custodia de su equipaje y documentos de viaje.  Agencia de Viajes Teen Travel Colombia SAS., podrá orientar al 

pasajero en los eventos de extravío de su equipaje o documentos de viaje, sin embargo, en ninguna circunstancia, 
responderá por el extravío, daño, deterioro o pérdida de dichos elementos. Agencia de Viajes Teen Travel Colombia 
SAS., le informará al pasajero las restricciones que establezcan las aerolíneas en cuanto a prohibiciones, peso máximo y 

número de piezas por pasajero, personas permitidas en los atractivos o sitios turísticos, limitaciones o impedimentos de 
acceso por cupo máximo. No obstante, será de la exclusiva responsabilidad del pasajero el cumplimiento de dichas 

políticas, las cuales podrán variar por disposición de las empresas de transporte o del prestador de los servicios. Toda la 
información adicional relativa a vigencias, condiciones, impuestos de salida de Colombia y en el exterior, tasas, cargos 
y demás pagos obligatorios, medidas de salud preventivas del destino, servicios de asistencia deben ser consultados con 

el asesor de viajes o al momento de realizar la reserva, así mismo serán informados al pasajero en los documentos de 
viaje, según las características que apliquen a cada uno.  Todos los precios, tarifas, impuestos, tasas o contribuciones, 
presentados en este boletín o cotización están sujetos a cambio, disponibilidad y vigencia sin previo aviso, los cuales 

deben ser asumidos por el pasajero al momento de la expedición de los documentos de viaje. Aplican restricciones y 
condiciones para cada tarifa publicada según su vigencia. Las tarifas hoteleras dependen de la acomodación seleccionada. 

Las políticas de cancelación, penalidades, restricciones y condiciones particulares del paquete serán informadas al 
pasajero al momento de la expedición de los documentos de viaje.  El cliente declara que conoce y acepta en su integridad 
estas condiciones, las cuales constituyen el acuerdo único, total y excluyente de cualquier pacto o disposición legal en 

contrario, acerca de los términos, condiciones y restricciones de los servicios contratados. TEEN TRAVEL 

COLOMBIA AGENCIA DE VIAJES SAS RNT 34991 
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